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“陕西养老保险”APP生存认证操作流程
生存认证操作流程
1.本人认证：点击首页面的”业务办理“按钮→我要认证→确认（前置摄像头）/确认（后置摄像头）→进入人脸照片采集页面,根据动作提示，做对应的动作，进行待遇认证（认证结果可在“认证查询”模块中查询）。如下图所示：         
 [image: ]       [image: C:\Users\Administrator\Desktop\111.png111]
  [image: 图片12]       [image: 图片13]
2.替亲友认证：点击底部菜单栏“亲友”→点击右上角添加联系人→扫描亲友身份证→添加联系电话并点击“确认”→点击已添加的联系人→点击“我要认证”→按提示进行人脸识别认证→认证成功点击“返回”（认证结果可在“认证查询”模块中查询）。如下图所示：         
    [image: df56fb17ee14dafe0ee82c2858ca530]       [image: 7800bb6707365262922eeeb4acfd978]

特别提示：领取养老保险待遇人员按年度进行资格认证，认证周期为12个月，在每个认证周期内至少要认证一次，未认证的将停发养老保险待遇。例:李先生2022年2月3日第一次认证，又于2022年8月15日再次认证，那么李先生下次应在2023年8月15日之前完成认证，方可正常领取待遇。
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